UVJETI | UPUTE ZA REZERVACIJU SMJESTAJA NA NOCNJAKU 2026.
PUTEM LINK-a ZA REZERVACLJU

Postupak rezerviranja

1. Otvoriti link

® gk 0N

Kliknuti ,,Rezervirajte sada“

Kliknuti ,,lzmijeni datum/Pristupni kod*“
Odabrati datum dolaska i odlaska
Potvrditi - Kliknuti ,,izmjeni*

Odabrati Posebna ponuda ,Nocéenje i doru¢ak“ ili ,,Puni pansion“ klikom na ,,Izaberi“

Napomena za ,,Noc¢enje i dorucak*
- ruckoviivecere nisu uklju¢eni, a kartice za iste mogu se kupiti na recepciji
Napomena za ,,Puni pansion*
Posebna ponuda Puni pansion prilagodena je programu No¢njaka za pojedine dane:
Puni pansion

- utorak (24.3) veCera, Cetvrtak dorucak i ru¢ak

- srijeda(25.3.) veCera, Cetvrtak dorucak i ru¢ak

- Cetvrtak (26.3.) vecCera, petak dorucakiru¢ak
Polu pansion

- petak(27.3.)veCera, subota doruc¢ak

- subota (28.3.) vecera, nedjelja dorucak
Zbog tehnickih razloga, na potvrdi rezervacije priviemeno cCe biti prikazana usluga
punog pansiona za vrijeme cijelog boravka. U stvarnosti, usluga punog pansiona vrijedi
od 24.03. do 27.03., a 0d 27.03. do 29.03. ¢e biti pruzena usluga polupansiona. Cijene
po danima na potvrdi bit ¢e ispravne.
Pansion pocinje od vecere. Prijava u hotel je od 14:00 h, a odjava do 10:00 h.

7. Odabrati broj odraslih osoba/djece i potvrditi klikom na ,Dalje®

8. Po potrebi odabrati djecji kreveti¢, ku¢ni ljubimac,...

9. Kliknuti,Dalje“

10. Unijeti podatke

a.
b.
C.

d.

Podaci o korisniku
»Ostali komentari ili posebni zahtjevi® - unos posebnih preferencija
Imena gostiju

Unos podataka kreditne kartice — samo za garanciju!

11. Progitati ,,Opdi uvjeti poslovanja“i prihvatiti ih klikom na prozorgi¢

12. Kliknuti ,,Rezerviraj“



Uvjeti rezerviranja

- Rezervacije se vr§e do 10.03.2026.

- Online -1 soba po rezervaciji

- Sudionici koji ne posjeduju kreditnu karticu, mogu se obratiti u Odjel rezervacija na
meetings.dubrovnik@valamar.com te izvrSiti rezervaciju na taj nac¢in. Napominjemo da
je utom sluc¢aju potrebna uplata cjelokupnog iznosa rezerviranog boravka

- Sudionici koji rezerviraju smjestaj za dane 24.03. i 25.03.2026. u hotelu Sunny
Dubrovnik By Valamar ¢e na iste (2 nocenja) biti smjeSteni u hotelu Valamar Lacroma.

Uvjeti placanja

- Vazeca kreditna kartica je potrebna samo kao garancija i nec¢e biti tere¢ena prilikom
rezervacije. Pla¢anje se obavlja na recepciji karticom ili gotovinom.

- Kartica ¢e biti tere¢ena samo u slucaju nepravovremenog otkaza ili nedolaska, hotel
zadrzava pravo predautorizacije kreditne kartice prije dolaska, u slu¢aju neuspjele
predautorizacije, rezervacija moze biti otkazana uz prethodnu obavijest.

Izdavanje R1 racunai plac¢anje po predracunu

- U prozorci¢ ,,Ostali komentari ili posebni zahtjevi“ unijeti sve potrebne podatke za
izdavanje racuna: naziv tvrtke, adresu, OIB te sluzbenu e-mail adresu.

- U slucaju da neki od navedenih podataka nedostaje, nije moguce izdati R-1 racun.

- Sudionici koji ne posjeduju kreditnu karticu, mogu se obratiti u Odjel rezervacija na
meetings.dubrovnik@valamar.com te izvrSiti rezervaciju na taj na¢in. Napominjemo
da je u tom slucaju potrebna uplata cjelokupnogiznosa rezerviranog boravka

- Zaplaéanje unaprijed, molimo vas da poSaljete zahtjev za predracun na adresu
meetings.dubrovnik@valamar.com

Rezervacijai cijene vanpansionskih obroka

- Gosti koji nisu smjesteni u hotelu ili imaju noc¢enje s doru¢kom, mogu na recepciji
hotela kupiti kartice za obroke — ru¢ak ili ve¢eru po cijeni od 20 € po obroku (PDV
ukljucen u cijenu)

- Rezervaciju vanpansionskih obroka potrebno je izvrs§iti DAN RANIJE na mob.:
+38591 3358855

Promjena ili otkazivanje napravljene rezervacije

Zelite li promijeniti ili otkazati napravljenu rezervaciju, izmjene mozete napraviti online, u
skladu s Uvjetima otkaza rezervacije.

Uvjeti otkaza rezervacije

Rezervaciju drzimo do 18:00 sati, na dan dolaska.

Rezervacija se moze otkazati putem interneta najkasnije 21 dan(a) prije dolaska.

U slucaju nedolaska gosta, naplacuje se 100% od iznosa rezervacije.

e U slucaja otkaza rezervacije 21-14 dana prije dolaska, naplaéuje se 1 noéenje u
rezerviranom tipu smjestaja.

o U slucaja otkaza rezervacije 14-0 dana prije dolaska, naplacuje se 100% od iznosa
rezervacije

Agencija DIVINE DUBROVNIK TRAVEL d.o.o0., suorganizator No¢njaka, zaduzen je za sve
informacije vezane za rezervaciju smjeStaja na Noénjak u Dubrovniku i stoji Vam rado na
raspolaganju radnim danom (pon-pet) od 9:00-13:00 sati na kontakte:

Mob: 091 335 8855, 091 315 8855

Email: accommodation@divinedt.com




